Приложение № 1
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги
«Прием заявлений и оформление документов
на бесплатную передачу
жилых помещений муниципального жилого фонда

ЗАТО Александровск в собственность граждан»

Сведения о месте нахождения, контактных телефонах, Адрес сайта в сети Интернет организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги
Муниципальное казенное учреждение «Служба муниципального имущества ЗАТО Александровск»

Место нахождения: г. Снежногорск, ул. Флотская, д. 8.
График оказания услуг:
- вторник, четверг: с 14.00 до 17.00 часов;
Справочные телефоны:
Секретарь Учреждения: (81530)6-14-41,
Специалисты Учреждения: (81530) 6-14-88, 6-08-64.
Управление муниципальной собственностью администрации ЗАТО Александровск
Место нахождения: г. Снежногорск, ул. Флотская, д. 9.
График работы:
Понедельник - четверг: с 9.00 до 12.30 часов и с 14.00 до 18.45 часов;
Пятница: с 9.00 до 12.30 часов и с 14.00 до 18.30 часов;
Справочные телефоны:
Секретарь Управления: (81530) 6-08-89,
Адрес официального сайта администрации ЗАТО Александровск: zato-a.ru
Государственное предприятие технической инвентаризации Североморский филиал (СФ ГУПТИ)
г. Североморск, ул. Душенова, 11/1, тел. /81537/ 4-75-13, 4-71-62
График работы:
Понедельник-четверг с 9.00 до 13.00 часов и 14.00 до 16.30 часов
Пятница с 9.00 до 13.00 часов и с 14.00 до 15.30;
Суббота с 10.00 до 14.00;
Воскресенье – выходной.
Полярный отдел Управления федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Мурманской области (Росреестр)
г. Полярный, ул. Героев Тумана, 4, тел. /81551/7-34-41, 7-59-84
Режим работы:
понедельник: прием не ведется, вторник: 8.00-14.00, среда: 9.00-14.00, четверг: 14.00-19.00, пятница: 9.00-14.00, суббота: 9.00-16.00 часов

Приложение № 2
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги
«Прием заявлений и оформление документов

на бесплатную передачу жилых помещений

муниципального жилого фонда ЗАТО Александровск

в собственность граждан»
Рекомендуемая форма заявления на предоставления муниципальной услуги по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и оформление документов на бесплатную передачу жилых помещений муниципального жилого фонда ЗАТО Александровск в собственность граждан»

В Управление муниципальной собственностью

администрации ЗАТО Александровск
ЗАЯВЛЕНИЕ

На основании Закона РФ № 1541–I от 04.07.1991 г. «О приватизации жилищного фонда в РФ», прошу (сим) Вашего разрешения на бесплатную передачу в общую (долевую) собственность граждан:

	ФИО (полностью)
	Паспорт, свидетельство о рождении, доверенность (серия, №)
	Доля
	Личная подпись

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


жилого помещения, расположенного по адресу:

город____________________улица_______________________дом______________квартира________________ 

Без включения в договор приватизации:

	ФИО (полностью)
	Паспорт, свидетельство о рождении, доверенность (серия, №)
	Личная подпись

	
	
	

	
	
	


контактный телефон ________________________

После государственной регистрации договора на бесплатную передачу жилья в собственность граждан в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Мурманской области, обязуюсь(емся) представить в УМС администрации ЗАТО Александровск копии свидетельств о государственной регистрации права и копию договора с отметкой о государственной регистрации.

Подпись ____________________________________ Дата __________________

Подлинность подписей граждан УДОСТОВЕРЯЮ:

______________________________________________________________________
(должность специалиста, принявшего документы, дата, подпись, фамилия, инициалы)

Приложение № 3

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по предоставлению выписки из реестра

муниципального имущества муниципального образования

Закрытое административно-территориальное образование Александровск

Блок-схема предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений и оформление документов на бесплатную передачу жилых помещений муниципального жилого фонда ЗАТО Александровск в собственность граждан»
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Приложение № 4
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги
«Прием заявлений и оформление документов

 на бесплатную передачу жилых помещений

муниципального жилого фонда ЗАТО Александровск

в собственность граждан»

Показатели доступности и качества предоставления Муниципальной услуги и их значения
	№ п/п
	Показатели доступности и качества предоставления Муниципальной услуги
	Нормативное значение показателя (%)

	Показатели доступности предоставления Муниципальной услуги

	1.
	% Заявителей, удовлетворенных графиком работы Комитета (за отчетный период)
	75

	2.
	% Заявителей, удовлетворенных местом расположения Комитета (за отчетный период)
	80

	3.
	% Заявителей, ожидавших в очереди при подаче документов не более 15 минут (за отчетный период)
	100

	4.
	Правдивость (достоверность) информации о предоставляемой услуге
	100

	5.
	Простота и ясность изложения информационных и инструктивных документов (% Заявителей, обратившихся за повторной консультацией, за отчетный период)
	15


	Показатели качества предоставления Муниципальной услуги

	6.
	Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги (% случаев предоставления муниципальной услуги в установленный срок с момента приема документов (за отчетный период)
	100

	7.
	Количество обоснованных жалоб (% от количества поступивших за отчетный период жалоб)
	0

	8.
	% Заявителей, удовлетворенных культурой обслуживания (вежливостью) сотрудников (за отчетный период)
	90

	9.
	% Заявителей, удовлетворенных качеством результатов труда сотрудников (за отчетный период)
	100

	10.
	Количество взаимодействий Заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги (не более 2 раз)
	100


